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Welcome

English

Congratulations on getting your Cochlear™ Baha® Attract System. This manual provides
tips and advice on how to best use and care for your Cochlear Baha Attract System. It is
a complement to the sound processor manual part A and does not replace it.

Introduction

This guide includes instructions on:

« attaching your sound processor to the SP
magnet

« care, cleaning and maintenance

* using accessories

« troubleshooting

Note on figures: The figures included on the
front and back covers correspond to sections of
information in this manual which are common
to all Baha sound processors. Please reference
the appropriate figure when reading. The sound
processor images shown are representative only
and not to scale. The appearance of the sound
processor included in your kit may vary.

Attaching your sound
processor and SP magnet

See figure

The SP magnet attaches to your sound processor
to keep it in place over the implant magnet and to
transfer sound from your sound processor to the
implant.

Use the tilt technique (described below) to
connect and disconnect your sound processor
from the SP magnet. This will ensure it remains in
good working order.

@ Place the SP magnet on a flat surface.

@ Cently tilt and snap the sound processor into
the SP magnet coupling. Ensure you align the
button(s) on the sound processor with the
arrow mark on the SP magnet.

€ With the button(s) and arrow mark facing

upwards, place the sound processor over the
implant behind your ear. It may be easier to
turn the sound processor on before you place it
behind you ear.

€ Remove the sound processor by grasping the

SP magnet with the sound processor still at-
tached. To remove the sound processor from
the SP magnet, place one finger under the
sound processor and gently tilt until it releases.

Note:

During the initial period of use it is
recommended to gradually increase the time
of use of the SP magnet to allow the skin to
adapt to the pressure from the SP magnet.

If any irritation is noted the SP magnet
should be removed in order to let the skin
rest for a while. If discomfort and/or skin
irritation persist, contact your hearing care
professional.

To ensure good retention the arrow on the
SP magnet should always face upwards and
you should try to limit the amount of hair
underneath the SP magnet.

See figure image 3.

To avoid feedback (whistling), ensure that the
sound processor is not touching any other
items, such as glasses or a hat.

It is recommended to wear a safety line
attached to the sound processor to reduce the
risk of loss or damage.



Caring for your SP magnet

Keep your SP magnet clean by wiping it with an
alcohol-free wipe. Do not use running water to
clean your SP magnet.

Clean the SP magnet coupling using a soft brush.

It is recommended to wear the SP magnet with
the soft pad attached for maximum wearing
comfort.

Changing soft pads

You should change the SP magnet soft pad
regularly. You should replace the soft pad if you
observe the following:

+ An accumulation of dirt or moisture on the soft
pad that cannot be wiped off

« The soft pad appears worn-out or damaged

* You experience a gradual deterioration in
wearing comfort (if changing the soft pad
does not help please contact your hearing care
professional)

Contact your hearing care professional to obtain
new soft pads.

See figure

@ Remove the soft pad from the SP magnet, by
lifting and gripping the unglued portion of the
soft material, and then slowly release the soft
pad from the SP magnet.

Make sure that the adhesive remains are
completely removed from the SP magnet.

@ Select a new soft pad and remove the cover
sheet to expose the adhesive.

€ Attach the soft pad to the SP magnet. Make
sure that the soft pad is centralised and covers
the entire SP magnet surface.

@ Remove the remaining cover sheet from the
soft pad before you start wearing the SP
magnet.

Note: A small section on the edge of the soft
pad is not covered by adhesive for easier grip
and removal.

Handling your sound
processor

See figure

Once you are familiar with your processor, you can
change the program and the volume level while
the sound processor is attached to the SP magnet
placed on your head. Make sure you support the
processor from the bottom with your thumb as
you press the buttons with your index finger.

Storing your processor

Store your sound processor in your storage box
when it is not in use. The sound processor can be
attached to the SP magnet and the safety line can
be attached to the sound processor.

Warnings and precautions

& Caution: If you are to undergo an MRI
(Magnetic Resonance Imaging) procedure,

refer to the MRI Reference Card included in the

document pack.

Other Safety Information

+ Remove the sound processor and SP Magnet
for any treatment involving ionizing radiation,
such as for example X-ray, CT-scan and radiation
therapy.

The implanted magnet may affect diagnostic
information/treatment effectiveness in the area
around the magnet during a treatment with
ionizing radiation (e.g. X-Ray, CTscan, radiation
therapy). Consult your treating physician before
going through any such treatment.

The Baha Attract System contains small parts
that may be hazardous if swallowed or may
cause choking if ingested or inhaled.

Adult supervision is recommended when the
user is a child.

« The Baha Attract System contains magnets
that should be kept away from life supporting
devices, e.g. cardiac pacemakers and ICDs



(implantable cardioverter defibrillators) and
magnetic ventricular shunts, as the magnets may
affect the function of these devices. Contact the
manufacturer of the specific device to find out
more.

The Baha Attract System (SP Magnet and
implanted magnet) contains magnets that may
interfere with or damage surrounding electronic
devices, for example mobile phones.

If the SP magnet is too weak the sound
processor may fall off. If it is too strong you
may feel discomfort or experience soreness and
irritation of the skin. If you are unsure about
the strength of your SP magnet, contact your
hearing care professional.

If you experience persistent irritation or soreness
of the skin, or if the SP magnet gives you any
discomfort, remove it and contact your hearing
care professional.

If you wear hats, etc. be sure to avoid pressure
on your SP magnet as this may cause irritation to
the tissue under this magnet.

Do not wear your sound processor and SP
magnet while sleeping as this may cause
irritation to the skin under the SP magnet.

The Baha Attract System (SP Magnet and
implanted magnet) contains magnets that may
damage magnetic cards (e.g. credit cards, bus
cards, etc.) and data storage devices.

Remember that your implant contains a magnet,
so be aware that it may attract other metallic
objects that are held in close proximity (e.g.
hairdresser’s scissors, etc.).

Do not wear any other magnets (e.g. fridge
magnets) over your implant than SP magnets
from Cochlear supplied to you by your hearing
care professional.

This product is not suitable for use in flammable
and/or explosive environments.

English

+ If the SP magnet and soft material becomes
soaked with water: Put it in a container with
drying capsules such as a Dri-aid kit or similar.
Leave it to dry out overnight. Drying kits are
available from most hearing care professionals.

« For parents or caregivers: regularly check to
see if the user experiences persistent irritation or
soreness of the skin, or if the SP magnet causes
any discomfort. If so remove it and contact the
hearing care professional.



Troubleshooting

Battery function can be related to a number of If the possible solutions in this chart do not
problems, such as no sound, intermittent sound solve your problem, please see your hearing care
and crackling/buzzing. A new battery is often the professional for further assistance.

solution.

Problem Cause Possible Solution

Weak or dead battery. Replace battery.

Magnet is too weak. Contact your hearing care

professional.
- Battery door in wrong position. Close battery door.
Weak battery Replace battery.
Magnet is too strong. Contact your hearing care
professional.
Battery door is not completely Gently close the battery door
closed. completely.
Battery inserted wrong way. Make sure battery is inserted
correctly.



Additional Information

Instructions for use in the USA

Caution: Federal law (USA) restricts this device
to sale or by the order of a medical practitioner.

Warning to hearing aid dispensers

A prospective Baha user must always have

a medical evaluation by a licensed physician
(preferably an ear specialist) and have an implant
placed in the skull bone before a Baha sound
processor can be dispensed. The Baha sound
processor can be used with a Softband or a
SoundArc which does not require an implant.
However, a medical evaluation is still warranted.

Important notice for prospective users of a

Baha sound processor

« A prospective Baha user must always have
a thorough medical evaluation by a licensed
physician (preferably a physician who specializes
in diseases of the ear, otolaryngologist, otologist,
or otorhinolaryngologist) and have an implant
placed in the skull bone before a Baha sound
processor is purchased.

« The purpose of the medical evaluation is to
ensure that all medically treatable conditions
that may affect hearing are identified and
treated before the sound processor is purchased.
Following the medical evaluation, the physician
will give you a written statement that states
that your hearing loss has been medically
evaluated and that you may be considered a
Baha candidate. The physician will refer you
to an audiologist or a hearing aid dispenser, as
appropriate, for an audiological evaluation.

English

« Federal law restricts the sale of Baha sound
processors to those individuals who have
obtained a medical evaluation from a licensed
physician. Federal law permits a fully informed
adult to sign a waiver statement declining the
medical evaluation for religious or personal
beliefs that preclude consultation with a
physician. The exercise of such a waiver is not in
your best health interest and its use is strongly
discouraged.

A word of caution about batteries
Batteries can be harmful if swallowed. Be sure to
always keep your batteries out of reach of small
children, pets, or people of diminished capacity.
In the event a battery is accidentally swallowed,
seek prompt medical attention at the nearest
emergency center, or call the National Button
Battery Hotline collect at (202) 625 - 3333.
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Melayu

Selamat datang

Tahniah kerana menerima Sistem Cochlear™ Baha® Attract anda. Manual ini
menyediakan petua dan nasihat tentang cara menggunakan Sistem Cochlear
Baha Attract anda. la melengkapi manual pemproses bunyi bahagian A dan tidak

menggantikan manual tersebut.

Pengenalan

Panduan ini mengandungi arahan tentang:

+ pemasangan pemproses bunyi anda pada
magnet SP

* penjagaan, pembersihan dan penyelenggaraan

+ penggunaan aksesori

« pencarisilapan

Nota berkenaan rajah: Rajah yang disertakan
pada kulit hadapan dan kulit belakang adalah
berkaitan dengan bahagian maklumat dalam
manual umum ini yang biasa digunakan untuk
semua pemproses bunyi Baha. Sila rujuk rajah
yang berkenaan apabila membaca manual. Imej
pemproses bunyi yang ditunjukkan adalah sebagai
contoh sahaja dan tidak mengikut skala. Rupa
pemproses bunyi yang disertakan dalam kit anda
mungkin berbeza.

Pemasangan pemproses

bunyi dan magnet SP anda
Lihat rajah

Magnet SP dipasang pada pemproses bunyi anda
untuk memastikan pemproses bunyi melekat pada
magnet implan dan untuk memindahkan bunyi
daripada pemproses bunyi anda kepada implan.

Gunakan teknik menyenget (diterangkan

di bawah) untuk menyambungkan dan
menanggalkan pemproses bunyi anda daripada
magnet SP. Ini akan memastikan pemproses bunyi
sentiasa berfungsi dalam keadaan yang baik.

@ Letakkan magnet SP di atas permukaan yang
rata.

@ Sengetkan dan tekankan pemproses bunyi
dengan perlahan-lahan ke dalam pengganding
magnet SP. Pastikan anda menjajarkan butang
pada pemproses bunyi dengan tanda anak
panah pada magnet SP.

€ Dengan butang dan tanda anak panah
menghadap ke atas, letakkan pemproses
bunyi di atas implan di belakang telinga anda.
Mungkin lebih mudah jika pemproses bunyi
dihidupkan sebelum anda meletakkannya di
belakang telinga.

@ Tanggalkan pemproses bunyi dengan
memegang erat magnet SP dengan pemproses
bunyi masih terlekat. Untuk menanggalkan
pemproses bunyi daripada magnet SP,
letakkan satu jari di bawah pemproses bunyi
dan sengetkannya perlahan-lahan sehingga
tertanggal.

Nota:

« Sepanjang tempoh awal penggunaan,
anda disarankan agar menambah masa
penggunaan magnet SP sedikit demi sedikit
untuk membolehkan kulit disesuaikan kepada
tekanan daripada magnet SP. Jika sebarang
kerengsaan berlaku, magnet SP hendaklah
ditanggalkan untuk membolehkan kulit
berehat seketika. Jika ketidakselesaan dan/
atau kerengsaan kulit berterusan, hubungi
profesional penjagaan pendengaran anda.

Untuk memastikan pegangan yang kukuh,
anak panah pada magnet SP hendaklah
sentiasa menghadap ke atas dan anda harus
cuba mengurangkan jumlah rambut di bawah
magnet SP.

Lihat rajah imej 3.
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* Untuk mengelakkan suap balik (bunyi
berdesing), pastikan pemproses bunyi tidak
menyentuh sebarang item lain, seperti cermin
mata atau topi.

+ Anda disarankan agar memakai tali
keselamatan yang terpasang pada pemproses
bunyi untuk mengurangkan risiko kehilangan
atau kerosakan.

Menjaga magnet SP anda

Pastikan magnet SP anda sentiasa bersih dengan
mengelap magnet anda menggunakan pengelap
bebas alkohol. Jangan gunakan air mengalir untuk
mencuci magnet SP anda.

Cuci pengganding magnet SP menggunakan berus
lembut.

Anda disarankan agar memakai magnet SP
dengan pad lembut terpasang untuk keselesaan
pemakaian yang maksimum.

Menukar pad lembut

Anda seharusnya menukar pad lembut magnet
SP dengan kerap. Anda seharusnya menggantikan
pad lembut jika perkara berikut berlaku:

+ Pengumpulan kotoran atau lembapan pada pad
lembut yang tidak dapat dibersihkan apabila di
dilap

« Pad lembut kelihatan lusuh atau rosak

+ Anda merasakan keselesaan pemakaian lama-
kelamaan merosot (jika penukaran pad lembut
tidak membantu, sila hubungi profesional
penjagaan pendengaran anda)

Hubungi profesional penjagaan pendengaran anda
untuk mendapatkan pad lembut yang baharu.

Lihat rajah

@ Tanggalkan pad lembut daripada magnet SP
dengan mengangkat dan memegang bahagian
pad lembut yang tidak bergam, kemudian
lepaskan pad lembut daripada magnet SP
secara perlahan-lahan.

Pastikan sisa pelekat dibersihkan sepenuhnya
daripada magnet SP.
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@ Pilih pad lembut yang baharu dan tanggalkan
lapisan penutup untuk mendedahkan pelekat.

€ Pasang pad lembut pada magnet SP. Pastikan
pad lembut diletakkan di tengah-tengah dan
meliputi keseluruhan permukaan magnet SP.

@ Tanggalkan lapisan penutup selebihnya
daripada pad lembut sebelum anda mula
memakai magnet SP.

Nota: Sebahagian kecil tepi pad lembut tidak
dilitupi oleh pelekat untuk memudahkan
pemegangan dan penanggalan.

Mengendalikan pemproses
bunyi anda

Lihat rajah

Apabila anda sudah biasa dengan pemproses
anda, anda boleh menukar program dan paras
volum semasa pemproses bunyi terpasang pada
magnet SP pada kepala anda. Pastikan anda
menyokong pemproses dari bawah menggunakan
ibu jari semasa anda menekan butang dengan jari
telunjuk anda.

Menyimpan pemproses anda

Simpan pemproses bunyi anda di dalam kotak
simpanan apabila tidak digunakan. Pemproses
bunyi boleh dipasang pada magnet SP dan tali
keselamatan boleh dipasang pada pemproses
bunyi.

Amaran dan langkah
berjaga-jaga
Peringatan: Jika anda akan menjalani
prosedur MRI (Pengimejan Resonans
Magnetik), rujuk Kad Rujukan MRI yang
disertakan dalam pek dokumen.

Maklumat Keselamatan Lain

+ Tanggalkan pemproses bunyi dan Magnet
SP untuk sebarang rawatan yang melibatkan
sinaran pengion, contohnya seperti X-ray,
imbasan CT dan terapi sinaran.



Magnet yang diimplan boleh menjejaskan
maklumat diagnosis atau keberkesanan rawatan
dalam kawasan di sekeliling magnet semasa
rawatan menggunakan sinaran pengion (cth.
X-ray, imbasan CT, terapi sinaran). Rujuk

pakar perubatan yang merawat anda sebelum
menjalani sebarang rawatan sedemikian.

Sistem Baha Attract mengandungi bahagian-
bahagian kecil yang boleh jadi berbahaya jika
tertelan atau boleh menyebabkan tercekik jika
tertelan atau tersedut.

Pengawasan orang dewasa disyorkan apabila
digunakan oleh kanak-kanak.

Sistem Baha Attract mengandungi magnet
yang harus diletakkan jauh daripada peranti
bantuan hayat, cth; perentak jantung dan ICD
(defibrilator kardioverter boleh implan) dan
pintasan ventrikel magnetik, kerana magnet
boleh menjejaskan fungsi peranti-peranti
tersebut. Sila hubungi pihak pengeluar bagi
peranti khusus untuk mendapatkan maklumat
lanjut.

Sistem Baha Attract (Magnet SP dan magnet
yang diimplan) mengandungi magnet yang

boleh mengganggu atau merosakkan peranti
elektronik sekitar, contohnya telefon bimbit.

Jika magnet SP terlalu lemah, pemproses bunyi
boleh terjatuh. Jika terlalu kuat, anda mungkin
berasa tidak selesa atau mengalami kemerahan
dan kerengsaan kulit. Jika anda tidak pasti
tentang kekuatan magnet SP anda, hubungi
profesional penjagaan pendengaran anda.

Jika anda mengalami kerengsaan atau kesakitan
kulit yang berterusan atau jika magnet SP
menyebabkan anda tidak selesa, tanggalkannya

dan hubungi profesional penjagaan pendengaran

anda.

Jika anda memakai topi dsb., pastikan anda
mengelakkan tekanan pada magnet SP anda
kerana ini boleh menyebabkan kerengsaan
kepada tisu di bawah magnet ini.

Melayu

* Jangan pakai pemproses bunyi dan magnet
SP anda semasa tidur kerana ini boleh
menyebabkan kerengsaan pada kulit di bawah
magnet SP.

Sistem Baha Attract (Magnet SP dan magnet
yang diimplan) mengandungi magnet yang
boleh merosakkan kad magnet (cth. kad kredit,
kad bas, dsb.) dan peranti storan data.

Ingatlah bahawa implan anda mengandungi
magnet, oleh itu harus disedari bahawa implan
boleh menarik objek logam lain yang dipegang
berdekatan (cth. gunting pendandan rambut, dsb.).

Jangan pakai sebarang magnet lain (cth. magnet
hiasan peti ais) di atas implan anda selain
magnet SP daripada Cochlear yang dibekalkan
kepada anda oleh profesional penjagaan
pendengaran anda.

Produk ini tidak sesuai digunakan dalam
persekitaran yang mudah terbakar dan/atau
meletup.

Jika magnet SP dan bahan lembut terendam
di dalam air: Letakkan item tersebut di dalam
bekas dengan kapsul pengering seperti Dri-aid
Kit atau yang serupa. Biarkan kering semalaman.
Kit pengering boleh didapati daripada
kebanyakan profesional penjagaan pendengaran.

Untuk ibu bapa atau penjaga: periksa dengan
kerap untuk melihat sama ada pengguna
mengalami kerengsaan atau kesakitan kulit yang
berterusan atau jika magnet SP menyebabkan
sebarang ketidakselesaan. Jika ya, tanggalkannya
dan hubungi profesional penjagaan
pendengaran.
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Pencarisilapan

Fungsi bateri boleh dikaitkan kepada beberapa Jika penyelesaian yang disediakan dalam carta ini
masalah, seperti tiada bunyi, bunyi terputus- tidak menyelesaikan masalah anda, sila berjumpa
putus dan bunyi derup-derap/berdesir. Sering kali dengan profesional penjagaan pendengaran anda
penyelesaiannya ialah bateri baharu. untuk mendapatkan bantuan selanjutnya.

Masalah Penyebab Penyelesaian Yang Mungkin

Bateri lemah atau mati. Gantikan bateri.
Magnet terlalu lemah. Hubungi profesional penjagaan

pendengaran anda.

Pintu bateri dalam kedudukanyang  Tutup pintu bateri.
salah.

Bateri lemah. Gantikan bateri.

Magnet terlalu kuat. Hubungi profesional penjagaan
pendengaran anda.

Pintu bateri tidak tertutup Tutup pintu bateri sepenuhnya
sepenuhnya. dengan perlahan-lahan.

Bateri dimasukkan dengan cara Pastikan bateri dimasukkan dengan
yang salah. betul.
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Maklumat Tambahan

Arahan penggunaan di AS

Awas: Undang-undang persekutuan (AS)
mengehadkan penjualan peranti ini atau
menghendaki pengguna mengikut arahan
pengamal perubatan.

Amaran kepada pengagih alat bantu
pendengaran

Bakal pengguna Baha seharusnya menjalani
penilaian perubatan yang dikendalikan oleh pakar
perubatan berlesen (seelok-eloknya pakar telinga)
dan mempunyai implan yang diletakkan pada
tulang tengkorak sebelum pemproses bunyi Baha
boleh diagihkan. Pemproses bunyi Baha boleh
digunakan bersama Softband atau SoundArc yang
tidak memerlukan implan. Walau bagaimanapun,
penilaian perubatan tetap diperlukan.

Notis penting kepada bakal pengguna

pemproses bunyi Baha

« Bakal pengguna Baha seharusnya menjalani
penilaian perubatan terperinci yang dikendalikan
oleh pakar perubatan berlesen (seelok-eloknya
pakar perubatan dengan pengkhususan dalam
penyakit telinga, pakar otolaringologi, pakar
otologi atau pakar otorinolaringologi) dan
mempunyai implan yang diletakkan pada tulang
tengkorak sebelum pemproses bunyi Baha dibeli.

Tujuan penilaian perubatan adalah untuk
memastikan semua keadaan perubatan boleh
rawat yang mungkin menjejaskan pendengaran
dikenal pasti dan dirawat sebelum pemproses
bunyi dibeli. Susulan penilaian perubatan ini,
pakar perubatan akan memberi anda pernyataan
bertulis yang menyatakan bahawa kehilangan
pendengaran anda telah dinilai dari segi
perubatan dan anda boleh dipertimbangkan
sebagai calon Baha. Pakar perubatan akan
merujukkan anda kepada ahli audiologi atau
pengagih alat bantu pendengaran, sebagaimana
berkenaan, untuk menjalani penilaian audiologi.

Melayu

+ Undang-undang persekutuan mengehadkan
penjualan pemproses bunyi Baha kepada individu
yang telah mendapatkan penilaian perubatan
daripada pakar perubatan berlesen. Undang-
undang persekutuan membenarkan orang
dewasa yang telah dimaklumkan sepenuhnya
untuk menandatangani penepian yang menolak
untuk menjalani penilaian perubatan atas
alasan kepercayaan agama atau peribadi
yang menghalang perundingan dengan pakar
perubatan. Pelaksanaan penepian sedemikian
tidak mengambil kira kepentingan terbaik anda
dari segi kesihatan dan penggunaannya amatlah
tidak digalakkan.

Peringatan tentang bateri

Bateri boleh memudaratkan jika tertelan. Pastikan
bateri anda sentiasa disimpan jauh daripada
jangkauan kanak-kanak kecil, haiwan peliharaan
atau orang kurang upaya. Sekiranya bateri

ditelan dengan tidak sengaja, dapatkan bantuan
perubatan dengan segera di pusat kecemasan yang
terdekat atau hubungi National Button Battery
Ingestion Hotline (Talian Penting Pengingesan
Bateri Butang Kebangsaan) pada talian

(202) 625 - 3333.
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M Cochlear Bone Anchored Solutions AB, Konstruktionsvdgen 14, 435 33 M6lnlycke, Sweden

Tel: +46 31 792 44 00, Fax: +46 31 792 46 95

Regional Offices

Cochlear Ltd, (ABN 96 002 618 073), 1 University Avenue,
Macquarie University, NSW 2109 Australia

Tel: +61 2 9428 6555, Fax: +61 2 9428 6352

Cochlear Americas, 10350 Park Meadows Drive,

Lone Tree, CO 80124, USA

Tel: +1 303 790 9010, Fax: +1 303 792 9025

Local Offices

Cochlear Europe Ltd, 6 Dashwood Lang Road,

Bourne Business Park, Addlestone, Surrey, KT15 2HJ, United Kingdom
Tel: +44 1932 26 3400, Fax: +44 1932 26 3426
Cochlear Deutschland GmbH & Co. KG,
Karl-Wiechert-Allee 76A, 30625 Hannover, Germany
Tel: +49 511 542 770, Fax: +49 511 542 7770

Cochlear Benelux NV, Schaliénhoevedreef 20 1,

2800 Mechelen, Belgium

Tel: +32 1579 55 77, Fax: +32 1579 55 70

Cochlear France S.A.S., 135 route de Saint Simon,
31035 Toulouse, France

Tel: +33 5 34 63 85 85 (international),

Tel: 0805 200 016 (national), Fax: +33 5 34 63 85 80
Cochlear Italia SRL, Via Larga 33, 40138 Bologna, Italy
Tel: +39 051 601 53 11, Fax: +39 051 392 062
Cochlear Tibbi Cihazlar ve Saglik Hizmetleri Ltd. Sti.,
Cubuklu Mah. Bogazici Cad. Bogazici Plaza, No: 6/1 Kavacik,
TR-34805 Beykoz-Istanbul, Turkey

Tel: +90 216 538 59 00, Fax: +90 216 538 59 19
Cochlear Nordic AB, Konstruktionsvagen 14,

435 33 MolInlycke, Sweden

Tel: +46 31 335 14 61, Fax: +46 31 335 14 60

Cochlear Canada Inc, 2500-120 Adelaide Street West,
Toronto, ON M5H 1T1, Canada

Tel: +1 416 972 5082, Fax: +1 416 972 5083

www.cochlear.com

Cochlear AG, EMEA Headquarters,

Peter Merian-Weg 4, 4052 Basel, Switzerland

Tel: +41 61 205 8204, Fax: +41 61 205 8205

Cochlear Latinoamerica, S. A, International Business Park
Building 3835, Office 403 Panama Pacifico, Panama

Tel: +507 830 6220, Fax: +507 830 6218

Nihon Cochlear Co Ltd, Ochanomizu-Motomachi

Bldg 2-3-7 Hongo, Bunkyo-Ku, Tokyo 113-0033, Japan

Tel: +81 33817 0241, Fax: +81 33817 0245

Cochlear Limited (Singapore Branch), 238A Thomson Road #25-06,
Novena Square Office Tower A, Singapore 307684, Singapore
Phone: +65 65533814, Fax: +65 64514105

Cochlear Medical Device (Beijing) Co Ltd,

Unit 2608-2617, 26th Floor,No.9 Building, No.91 Jianguo Road,
Chaoyang District, Beijing 100022, PR China

Tel: +86 10 5909 7800, Fax: +86 10 5909 7900

Cochlear (HK) Ltd, Room 1404-1406, 14/F, Leighton Centre,
77 Leighton Road, Causeway Bay, Hong Kong

Tel: +852 2530 5773, Fax: +852 2530 5183

Cochlear Korea Ltd, 1st floor, Cheongwon Building 33,
Teheran-ro 8 gil, Gangnam-gu, Seoul, Korea

Tel: +82 2 533 4450, Fax: +82 2 533 8408

Cochlear Medical Device Company

India PVT Ltd, Platina Bldg, Ground Floor, Plot No. C 59,

G Block, BKC, Bandra East, Mumbai 400057 India

Tel: #9122 6112 1111, Fax: +91 22 61121100

Cochlear Colombia, Avenida Carrera 9 #115-06

Of. 1201 Edificio Tierra Firme, Bogota D.C., Colombia

Tel: +57 315339 7169 / +57 315 332 5483

Cochlear México, SS.A. de CV,

Av. Tamaulipas 150 Torre A piso 9, Col. Hipédromo Condesa,
06170 Cuauhtémoc, Ciudad de México, México

Tel: +52 0155 5256 2199

Please seek advice from your health professional about treatments for hearing loss. Outcomes may vary, and your
health professional will advise you about the factors which could affect your outcome. Always read the instructions
for use. Not all products are available in all countries. Please contact your local Cochlear representative for product
information.
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